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Knowledge-Based Business

Knowledge 
Management

Technological Infrastructure

Content

Knowledge-Based 
Organisation

Process

Relationships

People and Organisation

Product

Strategy

Knowledge Intensive

Negocios basados en Conocimiento

Administración del
Conocimiento

Infraestructura Tecnológica

Contenido

Organización basada en
Conocimiento

Procesos

Relaciones

Gente y Organización

Productos

Estrategia

Datos ��� � Información ��� � Conocimiento
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El CBK es un área de servicios global 
con más de 20 Centros en el mundo

El CBK es un área de servicios global 
con más de 20 Centros en el mundo
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Sao Paulo

Melbourne

RotterdamLondon

Stuttgart
Bern

Stockholm
Oslo

Paris

Madrid

Johannesburg

Kuala Lumpur

Perth

BrisbaneBrisbane
SydneySydney

Israel

Toronto
Montreal
Calgary
Hamilton
Cleveland
Chicago
Detroit
New York
Boston
Washington D.C.
Philadelphia
Atlanta
Dallas
Houston
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San Jose

México
Hong Kong

Copenhagen

Beijing
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